CHARGE DE COMMUNICATION - ACCUEIL DU PUBLIC (H/F/X)
OFFICE DU TOURISME DE GEMBLOUX

GEMBLOUX
Nombre de postes demandés 1
Catégorie de métier Chargé de communication
Date d'engagement du 01/05/2022
Secteur d'activité Activités récréatives (Loisirs, tourisme,...)
Lieu(x) de travail « GEMBLOUX

NAMUR [ARRONDISSEMENT]

Votre fonction Sous l'autorité de la coordinatrice, le-a chargé-e de
communication congoit et met en oeuvre les plans de
communication relatifs aux différentes activités de I'Office du
Tourisme et a la promotion du territoire en général. De plus,
il participera de maniére active aux événements de I'Office
et a toutes activités liées a l'accueil touristique.

Définition des fonctions :

1. Réseaux sociaux, site web et web marketing

. Création et optimisation de campagnes média sur les
réseaux sociaux

. Gestion de I'image numérigue de I'Office du Tourisme et
webmarketing

. Etudes de I'impact sur le public de la communication
réalisée

. Création des contenus rédactionnels et graphiques

. Entretien du site web

2. Promotion touristique

. Communication multimédia (site internet, réseaux
sociaux...) spécifique a la promotion touristique

. Communication papier (flyer, affiche, ...)

. Création de contenus rédactionnels et graphiques,
publication de posts, réalisation de visuels créatifs, ...

. Assurer le suivi de la création et de la diffusion des
différents supports de communication

. Création de plan de communication et suivi de celui-ci

3. Accueil du public

. Accueillir tous les publics, informer et renseigner tous les
visiteurs.

. Promouvoir le territoire

Profil du candidat

Formation(s) Niveau :

Baccalauréat académique
Domaine :

Information et communication
Niveau :

Baccalauréat professionnel
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Langue(s)

Permis de conduire

Connaissances spécifiques

Description libre

Domaine :

Tourisme

Niveau :

Baccalauréat académique
Domaine :

Domaine non précisé

» Néerlandais - Connaissance moyenne

» Anglais - Connaissance moyenne

« [B+E] Permis B avec remorque de plus de 750 kg (MMA
de I'ensemble >3,5 tonnes) (Avoir un véhicule personnel est
un plus.)

Connaissances spécifiques :

. Le/la candidat.e posséde d'excellentes capacités de
synthése, de structure et de vulgarisation de l'information,
ainsi qu'une aisance rédactionnelle et une orthographe
irréprochable

. Le/la candidat.e possede de bonnes connaissances des
logiciels créatifs Adobe ainsi que des logiciels de la Suite
Office

. Outils de marketing numérique (Google Analytics,
Facebook Business Manager, ...)

. L'utilisation des différents réseaux sociaux

. Intérét pour le tourisme et les loisirs

. Intérét pour I'utilisation d'outils audiovisuels : photo,
vidéo,...

. Bonne présentation . Sens de l'accueil et des relations
humaines

. Bonne connaissance de la région de Gembloux

. Pro-activité, dynamisme, créativité, rigueur.

Etre dans les conditions APE.

Caractéristiques

Régime de travalil

Contrat

Salaire

Heures/sem : 29h00
Horaire : 4 jours par semaine

4/5 temps

A durée indéterminée

Bareme Région Wallonne 329.02, niveau B3

Entité
Nom de la personne

Adresse

OFFICE DU TOURISME DE GEMBLOUX

Mme Couvreur Amandine

Rue Sigebert 1
5030 Gembloux
BELGIQUE
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Téléphone(s)

E-mail

Modalités de contact

Bureau : 081626960
GSM : 0497688610

info@visitgembloux.be

Chaque candidature comprend :

. Lettre de motivation

. Curriculum vitae

. Copie du dipléme

. Note écrite a partir de la mise en situation suivante : en tant
de chargé-e de communication de I'Office, vous devez
préparer et mettre en place un plan de communication
complet (avec des exemples graphiques) pour le Marché de
Noél qui se déroule, dans 6 mois, du 26 novembre au 19
décembre durant les week-ends. Ce marché se compose
d'artisans, de producteurs locaux, d'une patinoire et de
diverses activités pour les enfants et les familles ainsi qu'une
parade qui se déroule le 3e week-end.

Etape et calendrier de la procédure de sélection :

. Emission de I'offre d'emploi : 10 février au 1 avril 2022

. 1 avril 2022 (& minuit) : cléture des dossiers de candidature
. 19 avril 2022 : épreuve écrite et épreuve orale pour les
candidat.e.s retenu.e.s.

. Entrée en fonction le 1 mai 2022
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